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Осы баптардан тyратын нормативтiк IpKaTTa <М.Щозыбаев атындагы
Солтустiк (азацстан университетi)) КЕАК (булан эрi - (огам,
Университет) моральдыц-этикалык кагидаттар, нормалар, мiнез-

цyлыц жэне iскерлiк карьlм-катынас кагидаларын камтиды.

осы Кодекс когамныц бiлiм а"пушыларына, профессорлыц-
окытушылыц цyрамына, кызметкерлерiне (будан эрi - академиялыц

когамдастык мушелерi) жэне лауазымды тyлгаларына арналfан.

корпоративтiк этика кодексi университеттiц академиялык
мэдениетiн калыптастыруга, академиялык кауымдастыц мушелерiнiц
арасында Университеттiц тиiмдi бiлiм беру кызметiне жэне

перспективалык дамуына ыкпал eTeTiH езара сыйластык пен ceHiM

атмосферасын кyруга багытгалган.

Корпоративтiк этика кодексi академиялык когамдастык мушелерiнiц

упй".р""r.rriц миссиясын icKe асырудагы ез мiндетгерi мен ролiн
орындаудагы дербес жауапкершiлiгiн арттыруга багытталган. осы
Кодекс университет,гiц iшкi Iqжаты болып табылалы, орбiр тiлек

бiлдiрушi ушiн колжетiмдi жене университеттiц ашыктыгы

кагидаты на кызмет етедi.

Академиялыц когамдастыктыц арбiр мушесi, лауазымды адам

жyмыска немесе окуга Tycy кезiнде бул Кодекспен таныстырылуы
тиiс.

2. тЕрминдЕ Р МЕН АНЫКТАМАЛАР

Теменде <М.К,озыбаев атындагы СКУ) кЕАК Корпоративтiк

этикалык кодексте (булан эрi _ корпоративтiк этикалык кодекс) жиi

колданылатын немесе мацызды терминдер келтlрlлген:

Акаdемuя,льt{ Окуда жазбаша жYмыстарды орындау кезiнде (бакылау,
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Имudсlсi

Mytdarcp
цаlqпыgысы

Корпораmuвmiк
нсанrкм

Корпораmuвmiк
маdенuеm

курстыц, эссе, дипломдык, диссертациялар), зерттеу,
презентациялар, сондай-ак оцу жeTicTiKTepiH багалауда
жеке адаJIдыкты дамытуга багытталган принциптер мен
кyндылыцтардыц жиынтыгы.

Щогам щызметкерлерi оз цызметiнде басшылыкка матын
этикalJIыщ норм€rлар мен принциптердiц жиынтыгы.

К,огамныц Iшкi (кызметкерлердiц санасында бар) жэне
сырткы (тутынушылардыц, билiк органдарыныц жоне
азаматтыц цогам субъектiлерiнiн санасында бар) бейнесi.

Тутастай i}лганда yжымныц муллелерi мен корпоративтiк
катынастарга цатысатын жеке субъектiнiц немесе
субъектiлер тобыныц мудлелерi арасындагы тацдау
жагдайы.

Арадагы корпоративтiк басщару мэселелерi бойынша
келiспеушiлiк немесе дау:
- (огамныц жалгыз акционерi жэне басщада органдары;
- К,огам органдары жэне коfам цьiзметкерлерi;
- Жалгыз акционердiц rпryлделерiне жане/немесе

когамныц цызметiне Tepic эсер eTeTiH немесе мынадай
саJIдарлардыц бiрiне алып келуi MlMKiH когамныц
органы жане коfамныц мyдделi тyлгалары:

1) (олданыстагы зацнама нормаларын, Жалгыз
акционердiц цyкыктарын, К,огамныц Жаргысын немесе
iшкi цужатгарын бру;

2) Щогамга, оныц басцару органына немесе олар

кабылдайтын шешiмдердiц MaHi бойынша т.rлап кою;
- Корпоративтiк басцару мэселелерi бойынша езге де

келiспеушiлiктер немесе даулар.

Алдына щойган максаттарына жету
топтарды жэне жеке тyлгаJIарды
аныцтайтын нормалар, tqyъдылыктар,
кyлык улгiлерiнiц жиынтыгы. Ол
озгерiстерiне жэне студенттiк
интеграциясына бейiмделуге, мэдени

ушiн (огамдагы
бiрiктiру тосiлiн
нанымдар, мiнез-
сырткы ортаныц
yжымныц iшкi
жэне жан-жакты
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Iскерлiк эmuка

Iскерлiк
эmuкеm

Ор турлi iскерлiк жагдайларда, оныц iшiнде iскерлiк хат
aJ,IMacy, iскерлiк царым-катынас, rqд,{ьiсца щабылдау,
басшылыцца жугiну жэне т. б. кезiнде мiнез-цулыцтыц

регламенттелген ережелерi жуйесiн цамтитын (огам
цызметкерлерiнiц мiнез-rqzлыц тэртiбi.
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Лауазьtмdьt
mw8а

Корпораmuвmiк
сmш|ь

сьtбайлас
мсемцорльlц
мiнез-цулцьt

сьtбайлас
ilсемцорлыц
lýуцьlц
брушьtльtц

Мuссuя

Сmейкхолdер

Акаdыtаяльtц
цоеамdасmьtц
муше,лерi

Харассrvенm

дамыган тyлганы тарбиелеу ушiн цажет.

,Щиректорлар кецесiнiц мушесi, (огамныц Басцарма
мушесi

Университеттiц корпоративтiк стилi корпоративтiк
мэдениеттiц негiзгi принциптерiне сэйкес миссиялар,
стратегиялыц максаттар мен мiндеттер негiзiнде
каJ,Iыптасады. Корпоративтiк стильдiц сырткы белгiлерi
жоо-ныц корпаративтiк нышандарында (университет
Mepi, хаттыц фирмалыц бланкiсi, елтацба, гимн жэне
баска да элементтер) жоо объектiлерi мен субъектiлерiн
визуалды цабылдау (гимаратгар, кyрылыстар,
корпоративтiк БАЩ, wеЬ-сайттар, Iпtеrпеt, жарияланымдар
мен акпараттык хабарламалар) жэне оныц
кызметкерлерiмен керiнедi,
Академиялык когамдастык мушелерi мен Университет
лауазымды адамдарыныц щызметтiк жагдайын Tepic
пайдалану жэне академиялык ад€}лдык кагидаттарын бузу
аркылы жеке пайда алуга багытта.,,rган ic-apeKeTTepi.

Заrца экiмшiлiк жэне щьшмыстык жауаптылыц белгiленген
сыбайлас жемцорлык белгiлерi бар цдыщща карсы кiнэлi ic-
эрекег (эрекет немесе арекетсiздiк).

Философия жоне максат, ЖОО-ныц озге бiлiм беру
ошактарынан айырмашылыгы айкын KopiHeTiH ЖОО-ныц
ж}мыс атцару мэнi; университеттiц не ушiн жэне цандай
максатта цызмет аткаратындыгы туралы каJIыптаскан
тYжырым.

(огам цызметiнiц нэтижелерiне муллелi тулга (немесе
тyлгалар тобы). (огам Бiлiм беру багдарламаларыныц
барлыц децгейлерi бойынша бiлiм алушыларды,
профессорлык-окытушылык ц}?амды жэне
кызметкерлердi iшкi стейкхолдерлерге жаткызады. Когам
сырткы стейкхолдерлерге тyлектердi, жумыс берушiлерлi,
зац шыгарушы жэне уэкiлеттi органдарды, серiктестердi
жатцызады.

Бiлiм алушылар (тыцдаушылар, студенттер!
магисlранттар, докторанттар), профессор-оцытушылар
кyрамы. (огам кызметкерлерi.

жеке шекар€rлар мен багынуды бузу, корлау, корлау жане
жеке омiрге кол сyгылмаушылыщты бузу.
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Бушанz касакана жуйелi тyрде кайталанатын агрессивтi мiнез-
Iq-лыr1 (соныц iшiнде Интернетте), соныц iшiнде коркыту,
коркыту, коркыту, психологиялык немесе физикалыц
кысым, бiр адамныц немесе адамдар тобыныц басща
адамга.

Университеттiц ццrдылыцтарын жэне арiптестерге, бiлiмЭmuкальtц
нормllлар алушыларга, серlктестерге

жауапкершiлiкпен карау
академиялык кауымдастык
ережелерi.

црметпен,
талаптарын
мушелерiнiц

адал эрi
бейнелейтiн
журiс-турыс

6.6.

7.6.

8. б.

9. б.

10. б.

l1. б.

Щогам университет цабыргасында кез келгеЕ кызметтi жyзеге асыру
кезiнде ж.rлпыадамзаттык Iqндылыктардыц басымдыгын тануды
камтамасыз етедi.

Академиялыц когамдастык тпцтлелерi yлттык, нэсiлдiк, жыныстык
немесе езге белгiлерiне щарамастан басца адамдардыц Iqкыктары
мен цадiр-цасиетiн цурметтейдi жэне коргайды.

Щогам студенттер, профессорлык-оцытушы Kypaм, кызметкерлер,
тyлектер арасында оку, ынтымактастык, шыгармашылык, озара
сыйластыщ, толеранттылык пен сыпайлыкты дамыту ушiн
академиялык ортаныц дамуын камтамасыз етедi.

Университет окы жэне тарбиелеу процесiнде жеке тyлганыц
мYдделерiн бузатын жэне цогамныц казiргi моральдык-адамгершiлiк
нормаларына цайшы келетiн цy?алдарга жугiнуiне жол бермейдi.

Щогам буллингтiц, харассментгiц, кемсiтушiлiктiц, физикалыц
немесе эмоциялыц зорлыщ-зомбылыцтыц, кудалаудыц кез келген
TypiHe, сондай-ак академиJIлыц цауымдастык мyшелерiнiц

физикалыц жане зияткерлiк меншiгiне деген кщыктарын шектеуге
мYлдем тезбеушiлiк танытады.

Академиялыц сабацтастык, университетке жэне оныц дэстурлерiне
адалдык, оныц мyдделерi мен жогары беделiн коргау - академиялык
кауымдастык мушелерi мен лауазымды тулгалар ушiн негiзгi
цF{дылыктар болып табылады.

Щогам тутастыкты, эраJIуандыкты, озара KypMeTTi, пtкtр мен lзденlс
еркiндiгiн, сенiмдi, адалдыкты, шыншылдык пен эдiлеттiлiктi
жогары багалайды жэне бул кyндылыщтарды бiлiм беру, гылыми-
зерттеу жэне iскерлiк кызметiнде iшкi саясаттар, рэсiмдер мен
корпоративтiк мэдениет жуйесi арцылы жуйелi т\?де
интеграциялауга мiндеттенедi.
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l3. б.

l4. б.

l5. б.

16. б.

Академиялык l1огамдастыктыц барлыrq мушелерi мен лауазымды
тyлгалар оздерiнiц iс-эрекеттерiмен немесе эрекетсiздiгiмен
Щогамныц, кyрылымдыщ белiмшелердiц, сондай-ак оныц
цызметкерлерiнiц мудделерiне царжылыщ, мулiктiк, имидждiк немесе
озге де залал келтiруге жол бермеуi тиiс.

Академиялыц когамдастыктыц барлыц мушелерi мен лауазымды
тyлгалар мемлекеттiк тiлге жане басца тiлдерге, Казакстан халкыныц
салт-дэстyрлерiне кyрметпен царауы тиiс.

Академиялык когамдастыщтыц барлыц мушелерi мен лауазымды
тyлгалар Кодекстiц кагидаттары мен нормаJlарын сацтау ушiн
жауапты.

|7. б.

18. б.

l9. б.

4. к_glпqц4тltрfцц4с_цАlryI4_qь! _.- _*_.*__
20.6. Щогамныц Корпоративтiк басщаруы эдiлдiкке, адаJIдыкка,

жауапкершiлiкке, ашыктыкща, кэсiбилiкке жэне кузыреттiлiкке
ц}рылады. Корпоративтiк басцару кyрылымы когам кызметiне
МУДДеЛi барлыц тyлгалардыц Iqкыктары мен мl,дделерiн r<урметтеуге
негiзделедi жане когамныц табысты цызметiне, оныц iшiнде оныц
цндылыгыныц ocyiHe, каржылык т}?актылык пен табыстылыкты
колдауfа ыкпал етедi.

'ёё

К,огам оз щызметiне
шынайы акпараттыц

катысты барлыц мацызды фактiлер туральт

уакытылы yсынылуын камтаvасыз етедi.
21. б.
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Щогам мудделi тараптар, лауазымды тyлг€шар жэне Академиялык
кауымдастык мушелерi тарапынан негiзсiз артыкшьшыктар мен
паЙда алу немесе оларды сактау максатында жасалуы MyMKiH
сыбайлас жемкорлыкка жэне озге де зацсыз эрекеттерге жол бермеу
ушiн барлыц цажеттi шараларды кабылдайды.

Щогам сыбайлас жемцорлыктыц кез келген TypiHe мyлдем
тозбеушiлiк танытады жэне Академиялыщ кауымдастыц мушелерiнiц
мен лауазымды тyлгалардыц оз кызметтiк жагдайын пайдалана
отырып, озiне немесе жакындарына зацсыз пайда немесе сыйакы
алуга багытт€rлган эрекеттерiне, не болмаса мундай мiнез-цулыцты
эрiптестерi тарапынан колдауга катац тyрде жол бермейдi.

Щогам жр,{ысшылардыц цауiпсiздiгi мен ецбектi коргауын
колданыстагы зацнамага сайкес камтамасыз ету ушiн барлыrq
шараларды цабылдайды, сондай-ак академиялыц кауымдастык
мyшелерi ушiн кауiлсiз ецбек жагдайларын жасайды.

Щогам академиялык кауымдастыктыц жеке мушелерiне тек заtцы
негiзде гана артыкшылыктар мен жецiлдiктердi yсынуга жол бередi
жэне барлыгына тец мумкiндiк цамтамасыз етiлуi мiндеттi.
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22.6.

2з.6.

24.6.

25.6,

26.6.

27. б.

28. б.

29.б.

з0. б.

Щогамныц iскерлiк беделiнiц жогары децгейiне iшкi ацпараттыц
кцIиялылыгын камтамасыз ету, оны К,огамныц Еемесе оныц
yжымыныц жеке мyшелерiнiц беделiне зиян келтiруле пайда"панбау
ыкпал етедi. К,огамныц цызметтiк, коммерциялыц жэне зацмен
коргалатын озге де щyпиясын rсдрайтын мэлiметтер туралы жаJIпы
нормалар, сондай-ак оларды зацсыз жария етуден коргауга
багытта_тtган шаралар <М. К,озыбаев атындагы Солтустiк (азацстан

университетi) КЕАК СКУ Д( 0б коммерциялык жэне кызметтiк
кyпияныц сацталуын камтамасыз ету жонiндегi щскаулыкта
айкындыtган.

(огам колданыстагы зацнамада козделген барлыц муллелi
тyлгалардыц кyкыктарын мойындайды жане озiнiц дамуы мен
каржылык тyрацтылыгын камтамасыз ету максатында осындай
т}jIгалармен ынтымацтастыцка yмтылады.

Университет yжымы жэне лауа:}ымды тyлгалар езiн лайыкты
багалайды, озiнiц куштi жэне элсiз жактарын аныцтай алады, жеке
жане yжымдь]к бiлiм мен дагдыларды жетiлдiрудi калайды.

Университет yжымы жэне лауазымды тyлгалар оз мамандыгын жетiк
бiлуге, мiндеттерге жауапкершiлiкпен жэне адал карауга, цойылган
мiндеттердi сапалы жэне уактылы орындауга, косiби децгейiн
жетiлдiруге кеп iлдiк берелi.

Университет уздiксiз аJIга жылжуды камтамасыз етедi жэне
академиялык когамдастыщ мушелерiнiц таланттары мен щабiлеттерiн
дамытуга жагдай жасайды.

Университет адам, зияткерлiк, материалдык жэне каржылык
ресурстарды оцтайлы пайдалану жагдайында ец жогары натижелерге
кол жеткiзедi.

Университеттiц беделi мен имиджi жогары оку орындарыныц

дэстурлерiн сактау жэне дамыту, уздiк тажiрибенi иелену мен оны
бiлiм, гылым жэне мэдениет орталыгы ретiнде университеттiц даму
багытын аныктайтын жаца идеялармен байыту жолы аркылы колдау
табуда.

Академиялык кауымдастыктыц мlrлелерi ага yрпакка цyрмет
корсетудi, оныц енбегiн мойындауды, дастурлерлi сактауды жэне
кобейryаi, университеттiц ецбек сiцiрген кызметкерлерiне курмет
корсетулi жене мадактауды танытады.

Университет кызметкерлердiц материалдык жэне материаJIдык емес
сыйакысыныц тиiмдi жуйесiн кyруга у\,Iтылады.

Академиялыц кауымдастык €lJIдына койган максаттарына эзiрленген
жэне озiнiц тиiмдiлiгiн далелдеген идеялар, кyндылыктар, нанымдар

a!
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з1. б.

5. тYрАцтыдАму
з2. б. Университет озiнiц экономикага, экологияга, когамга асер eTyiHiH

мацыздылыгын тусiнедi жэне yзак мерзiмдi кyнды осiруге yмтыла
отырып, мудделi тараптар мyдделерiнiц тецгерiмiн сактай отырып,
yзак мерзiмдi кезецде озiнiц турацты дамуын камтамасыз етедi.

33. б. К,огам Бiрiккен Yлттар Yйымыныц Адам кyкыктары, ецбек
катынастары, цоршаган ортаны коргау жэне сыбайлас жемкорлыкка
царсы iс-цимыл сfu.Iасындагы жаhандык шартыныц кагидаттарын
колдайды.

з4.6. Академиялык когамдастыктыц барлыц мушелерi мен лауазымды
тyлг.шар yзац мерзiмдi перспективада когамныц тyракты дамуы ушiн
озiнiц ыкпапы мен соган молшерлес жауапкершiлiгiн сезiнуге жэне
орныцты даму саласындагы оз бiлiмiн удайы жетiлдiруге куш-жiгер
жумсауга тиiс.

К,огамныц тyращты даму саJIасындагьl цызметi ашыктык, есептiлiк,
айкындылык, fтикаJIык мiнез-црrыц, мyдделi тараптардыц
мYдделерiн KYpMeTTey, зацдылыц, адам цYцыктарын сацтау, сыбайлас
жемкорлыкка тозбеушiлiк жэне мyдделер кактыгысыныц алдын алу
принциптерiне сайкес жyзеге асырылуга тиiс.

Сыбайлас жемкорлыкца тозбеушiлiк тyракты дамудыц бiр принципi
болып табылады.

Лауазымды тyлгалар мен академиялык кауымдастык мушелерi
кэсiби кызметтерiн жузеге асыру барысында сыбайлас жемкорлык
кYкык бYзушылыктарына немесе зацсыз арекеттерге катысканы
аньlкт€Lпган жагдайда, зацда козделген тартiппен кызметiнен
босатылады немесе жауапкершiлiкке тартылады.

К,огамдагы iшкi бацылау жуйелерi сыбайлас жемкорлык кyкык
бузушылыцтарыныц €Lпдын алу, болдырмау жэне аныктауга
багытталган шараларды цамтуы тиiс

35. б.

з6.б.

37. б.

з8. б.

fl
негiзiнде жэне эркiмнiц кl.rп-жiгерiн epiKTi бiрiктiру жолымен кол
жеткiзiледi. Академиялык кауымдастыктагы карым-катынас озара

ryciHicTiK, колдау, комек, ынтымактастыr1 негiзiнде щyрылады,

Корпоративтiк жанжалдар мен мyдделер кацтыгыстары (М.Козыбаев
атындагы Солтустiк Щазацстан Университетi>> коммерциялык емес
акционерлiк когамыныц корпоративтiк жанжалдары мен мyдделер
цактыгыстарын аныктау жэне реттеу турЕIлы Ережемен реттеледi,

ft-
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6 ЖАЛГЫЗ АКЦИОНЕРМЕН ОЗАРА ЦАРЫМ-ЦАТЫНАС
з9. б.

40. б.

41.6.

Жалгыз акционермен озара щарым-катынас зацнаманыц, Жаргыныц
жэне когамныц озге де iшкi Iqжаттарыныц т€rлаптарына сайкес
ашыктык, есептiлiк жэне жауапкершiлiк кагидаттарына негiзделген.
К,огам Жалгыз акционермен карым-цатынаста белгiленген расiмдердi
нацты сащтайды.

Щогам мен жалгыз акционер арасында ащпарат €uIмасу тэртiбi
Щазащстан Республикасыныц зацнамасымеЕ, Щогамныц Жаргысымен
жэне iшкi Iq,жаттарымен реттеледi.

Щогам цолданыстагы зацнамага сэйкес Жалгыз акционерге катац
жэне уацтылы есеп берудi кездейдi.

СТЕИКХОЛДЕРЛЕРМЕН ОЗАРА ЩАРЫМ-ЦАТЫНАС7

42. б.

4з. б.

44. б.

Щогамныц стейкхолдерлермен карым-катынасыныц басты кагидасы
- жауапкершiлiк жане адалдык, Университет уацытында жане толык
колемде жогары жэне жогары оцу орнь]нан кейiнгi бiлiм берулiч
мемлекеттiк жаJIпыга мiндеттi стандарттары децгейiнде бiлiм беру
цызметгерlн yсынады.

Щогам жогары iскерлiк беделге щолдау корсетiп, шарттыц
мiндеттемелердi катац сацтайдьт.

Щогам ез rqызметi турitлы, соныц iшiнде бiлiм беру багдарламаларын
icKe асыру турмы акпаратты жариялайды. Журтшылыцца
yсынылатын ацпарат анык, дэл, объективтi, езектi жэне колжетiмдi
болып табылады.

Жогары сап€uIы цызметтердi yсына отырып, (огам барлыц мyдделi
тyлг€rлармен жемiстi ынтымацтастыцты дамытуга l4чIтылады.

Университет жоспардыц негiзiнде бiлiм беру цызметiнiц сапасын
жэне оз кызметiн жетiлдiру мэселелерi бойынша мyдцелi тyлгаJIар
арасында сауалнама жургiзу мен пiкiрлi аныктау жyмыстарын
жl"ргiзедi.

АКАДЕМИЯЛЫК КОГАМДАСТЫК МYШЕЛЕРI,
ЛАУАЗЫМДЫ ТYЛГАЛАР АРАСЫНДАГЫ ОЗАРА КАРЫМ-
кАтыItАс

45. б.

46. б.

8.

47. б. Академиялык кауымдастыц мушелерi мен лауазымды тyлгалар озара
щатыЕастарын адалдык, жауапкершiлiк жэне озара KypMeT
принциптерi негiзiнде кyрады: цорлайтын создер айтуга,
балагаттауга, басца адамдардыц ар-намысы мен кадiр-касиетiне
нц(сан келтiруге, оларга адамгершiлiк немесе материzrлдык зиян

'ё-
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48. б.

49. б.

келтiруге, сондаЙ-ак кYкыкка каЙшы арекеттер жасауга жол
берiлмейдi

Ор турлi кyрылымдык белiмшелер кызметкерлерiнiц езара карым-
катынасыныц артурлi формалары кyпталады: жyмыс мэселелерiн
бiрлесiп талкылау жэне шешу, жобаларды орындау, жyмыс топтарын
куру, бiрлескен жyмыс тыц нэтижелерiн талдау .

Жуr,rыс процесiнде туындайтын киын маселелердi шешу кезiнде
академиялык когамдастык мушелерiжане лауaвымды тyлгалар
бiрiншi кезекте эдiлдiк, iзгiлiк кагидаттарын, осы Кодекстiц
ережелерiн, колданыстагы зацнаманы жане азаматтыщ Iщыктарды
цоргайтын кyжатгарда корсетiлген басца да ережелердi басшылыкка
arлады.

Университет Академиялыц адалдык мадениетiн университет
кауымдастыгында калыптастыруды камтамасыз етедi, Академиялыц
адалдык кагид€rлары, университеттiк цауымдастык мlтlелерiнiн
кyцыктары мен мiндеттерi, академиялык адалдыцты бузу турлерi
жэне оларды жасаган жагдайда экiмшiлiк шараларды кабылдау
тортiбi М. К,озыбаев атындагы СКУ Академиялык адrrлдык
ережелерiнде белгiленген.

университет сыбайлас жемкорлыкка нелдiк тезбеушiлiктi
калыптастыруды камтамасыз етедi. Университеттiц барлык кызмет
салаларындагы тыйымдар, шектеулер жане рщсатгар жуйесi
М.(озыбаев атындагы Солтустiк (азащстан университетiнiц
ашыктык пен айцындылыцты камтамасыз ету жонiндегi
Антикоррупциялык стандартында айцындалады.

Университет буллинlтiн, харассменттiч, кемсiтулiн, психологиялык
немесе физикалык кысымныц кез келген KopiHicTepiHe нолдiк
тозбеушiлiктi калыптастыруды камтамасыз етедi. Академиялык
кауымдастык мушелерi мен лау€вымды тyлг€lлар, аткаратын
лауазымы немесе жагдайына карамастан, мундай арекеттерге
Щазацстан Республикасы зацнамасына сайкес жауапты болады,

УНИВЕРСИТЕТ БАСШЫЛЬIгЫ МЕ,Н
АРАСЫНДАГЫ КАРЫМ-КАТЫНАС

КЫЗМЕТКЕРЛЕРI

50. б.

5l. б.

52.6.

9

53.6.

54. б.

Басшылар мен багыныштылар арасында конструктивтi касiби карым-
катынас жасау ЖОО-ныц тиiмдi жyмыс icTeyi ушiн жэне оныц
болашак дамуы ушiн кажет.

Университет окытушылармен жэне кызметкерлермен yзак мерзiмлi
кызметгестiк, озара мiндеттемелердi KypMeTTey жане накты орындау
кагидаттары негiзiнде карым-катынас жасайды. Баскарма мушелерi,
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55.

5б.

57.

58.

59.

б0.

б1.

62.

б.

6.

б.

б.

6.

б.

б.

б.

болiмше жетекшiлерi, окытушылар мен кызметкерлер оз цызметiн
аткарган кезде ецбек шартында корсетiлген барлыц т€rлаптарды
ескеруге мiндеттi.

Жумыс мэселелерi бойынша басшылык пен багыныштылардыц
карым-катынас жасау кезiнде, кез келген тараптан кысым жасауга,
сондай-ак колданыстагы зацнамага жэне университетгiц iшкi
регламентiне, эдiлдiк кагидаттарына жене университет мyдделерiне
сэйкес келмейтiн шешiмдердi азiрлеуге жол берiлмейдi.

Бiрлей лауазымдыц децгейдегi кызметкерлер арасында туындаган
маселелердi жyмыс тэртiбiмен шешуге жол берiледi, егер бул
жуt{ыска неryрлым тиiмдi ыкпал eTeTiH болса. Басшылыцгы тартпаЙ
бiрлей децгейдегi кызметкерлердiц агымдагы маселелерiн шешу

щIтЕIлады (олардыц цузыретi шегiнде).

Басшылык адами ресурстарды табысты кызметтiц жэне тyракты
жетiлдiру козi ретiнде карастырады. (ызметкерлерлiн жеке
мYдделерi мен олардыц басымдыц беретiн кYндылыктары ескерiледi.
кызметкердiц потенцишIын дамытуга, оныц элеуметтiк кепiлдiктерiн
lqамтамасыз етуге кецiл болiнедi.

Университеттiц барлыц окытушылары мен кызметкерлерi
меритократия кагидатына сэйкес мансаптык осу сzLпасында тец
муллкiндiктерге ие.

Университет ркымы мен басшылыгы эр окытушы мен цызметкердiц
жеке ерекшелiктерiне назар аударады. Барлыц окытушылар мен
КЫЗМеТКеРЛеР УНИВеРСИТеТТе ЖЦý{ЫС УаКЫТЫНЫЦ YЗаКТЫГЫНа,
жу\,rыстыц орындалу сапасына байланысты котермелеу жуйесiне
сэйкес жалакыга ынт€rландыратын yстемеакыларга кyкылы.

(огам академиялык цауымдастыцтыц барлыц мyшелерiне yKiMeTTiK
марапаттарга, Кр Бгм марапаттарына, тyлектер Ассоциациясына,
жогары тyрган облыстык уйымдарга, университет басшылыгымен
жэне цогамдыц $ымдарымен марапаттауга, ар тyрлi конкурстарга
катысуга мумкiндiк бередi

Университет академиялык кауымдастыктыц барлык мушелерiне
корпоративтiк марапаттарга жане ерекшелiктерге ие болуга
мумкiнлiк берелi:

. (Академик Манаш Козыбаев> медалi;

r Баскарма Терагасы - Ректордыц (урмет грамотасы;

. Баскарма Терагасы - Ректордыц Алгыс хаты.

Университет академиялык цауымдастыктыц барлыц мушелерiне
бiлiктiлiктi арттыру жуйесi аркылы кэсiби дайындык децгейiн
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63.

64.

б5.

66.

67.

б.

б.

б.

б.

б.

арттыруга; гылыми-зерттеу жу\4ыстарын жYргlзу кезlнде
университеттiц кiтапхана корын, кабинетгер мен зертханалардыц
оку-эдiстемелiк жабдыцтарын пайда.пануга; гыльlми, практикЕuIык,
эдiстемелiк конференцияларга, конкурстарга цатысуга, оз
жs4ыстарын жариялауга, соныц iшiнде университет басылымдарына
yсынуга мумкiндiк бередi.

Оцытушылар мен цызметкерлер университет дамуыныц максаттары
мен мiндеттерiне жане оныц зияткерлiк меншiгiнiц басымдыщтарын
сактай отырып, бiлiм жане зерттеу натижелерiмен ЕIлмасуга ыкпм
етедi.

Академиялыц ар-намыс ортасын Kypy ушiн, университет
академиялык цауымдастыктыц барлыц мушелерiне жеке немесе
екiлеттi тyлгаIIар (Басцарма мушелерi, Гылыми кецес мyшелерi жэне
т.б.) аркылы университет цызметiнiц мацызды мэселелерiн
талцылауга жэне шешуге катысуга, университет щызметiн жетiлдiру
бойынша усыныстар енгiзуге мlмкiндiк бередi.

Академиялыщ цауымдастыц мyшелерi I(азацстан Республикасы
зацнамасы шецберiнде академиялыц еркiндiк пен пiкiр бiлдiру
еркiндiгiн жyзеге асыруга катысты жагдайларды коспаганда,
университетке каржылык, мулiк немесе моральдыt1 залал келтiруi
MyMKiH арекеттерден жэне ерекетсiздiктен бас тартуга мiндеттi.
Щызметтiк, коммерциялыц жэне зацмен коргалатын баска да
ацпараттарды университет мylцелерiне царсы пайдалануга жол
берiлмейдi.

Университет академиялык щауымдастыктыц барлыц мушелерiне
кц(ык коргау органдарында, сот органдарында, егер ол ушiн негiз
болса, езiнiц ар-намысын, щадiр-щасиетiн жэне кэсiби кузыреттiлiгiн
коргауга Mlъ,lKi ндiк берелi.

Академиялыr( цауымдастык мyшелерi жэне лауазымды тyлгЕIлар
тyлгалык сипаттамаJIарfа кол жеткiзуге щ,rтылуы тиiс:
. кэсiби щузыреттiлiк пен кэсiби шеберлiктi жетiлдiруде yHeMi

жlмыс iстейтiн оз iсiнiц кэсiпцойлары;

. кызметтiк мiндеттердi орындауга жауапты жане адzrл царау, ецбек
жэне оку тэртiбi тzrлаптарын сактау улгiсi;
жогары мэдениеттl, ацылак пен адамгершlлlкт1,
адarлдык пен парасаттылыцты тасушылар;

yжымдагы шынайы адамгершiлiк аху.rлын
тартiпсiздiк, мэдениетсiздiк жэне жауапсыздык
бiрбеткей карсыластары;

Академиялык

жасаушылар,
KopiHicTepiHiH
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оз мамандыгыныц патриоттары, оныц кFrдылыктары мен
цагид€rларын сактап калу;

yлттык жогары бiлiм беру жуйесiнiц ец yздiк дэстурлерiн
кобейтуге жэне оныц бэсекеге кабiлеттiлiгiн камтамасыз етуге
жеке yлес косуга yмтылатын екiлдерi.

10. ОЩЫТУШЫЛАР МЕН БIЛIМ АЛУШЫЛАР АРАСЫНДАГЫ
ОЗАРА КАРЫМ-ЦАТЫНАС

a

68. б.

69.6.

70. б.

7|.6.

72.6.

Ощыryшылар мен бiлiм мушылар академиялык ынтымактастык пен
ашыктык кагидаттарында озара карым-катынас жасайды, ойткенi
академиялык емес сипаттагы мiндеттемелермен байланыстылык
мYдделер кактыгысына себеп болуы MYMKiH.

Оцытушылар бiлiм алушылардыц бiлiмiн, шеберлiктерi мен
цабiлеттерiн адал жане курс багдарламасында белгiленген
олшемдерге негiздеп эдiл багалауы тиiс.

Ощыryшылар мен бiлiм алушылар арасындагы катынастар оку
процессi аrIсында М.(озыбаев атындагы СКУ-дыц Академиялык
саясаты, М.К,озыбаев атындагы С(У-лыч академиялык адалдык
ережелерi жэне М.(озыбаев атындагы СЩУ-дыц ашыцтык пен
айкындыкты камтамасыз етуге арнarлган Сыбайлас жемкорлыкка
карсы стандарты негiзiнде реттеледi.

Бiлiм .lлушылар волонтерлiк козгалысца катысуга кyкылы.
Университет окытушылары растайтын кyжаттар болган жагдайда,
волонтерлiк щызметтi жyзеге асыру себебi бойынша жiберiлген
сабацтар ушiн баллдарды пысыктауга кедергi келтiрмеуi тиiс.
Баллдарды жетiлдiру М. (озыбаев атындагы С(У академиялык
саясатыныц З.14 т. сайкес жyзеге асырылады.

Оцу удерiсiндегi озара царым-катынастыц тиiмдiлiгi ушiн бiлiм
алушы:

. бiлiм беру багдарламасында козделген бiлiмдерлi, дагдыларды
жэне ryзыреl"тердi лайыкты сапа децгейiнде мецгеру;

r академиjIлык ар-намыс кагидалары мен кагидЕ}ларын сактауга;

r академиялык кауымдастык мушелерiне жэне лауазымды
тyлг€rларга катысты сыбайлас жемкорлык KopiHicTepi мен кyкык
бузушылыцтардыц болуына жол бермеу;

. сабакка катац белгiленген уакытта келуге;

l кестеге сайкес кун сайын барлыц оку сабактарына катысуга;

. теориялык жэне практик€rлык сабацтар, мадени-копшiлiк ic-
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шаралар откiзу кезiнде Yялы телефонды I(олданбауга;

мобильдi кyрылгыларды аудиторияда тек оку жэне бiлiм беру
максатында пайда.пану, озiне жане басцаларга аJIацдататын
эрекеттерден бас тарту;

емтихан бацылауы барысында мобильдi кyрылгыларды рyксат
етiлмеген акпарат алу (шыгып жазу) мацсатында пайдаланбау;

сырткы киiм мен бас киiмдi киiм iлетiн орынга тапсыруга;

когамдык жэне жеке гигиена ережелерiн сактауга;

ецбектi коргау жоЕе орт кауiпсiздiгi талаптарын сактауга
мiндетгi.

l

a

l

11. сыртцы щYрылымдАрмЕн жанЕ БYцАрАлык
_*4ýIIдрэIý1L+*Д+у.}_{л!_чч_.ц+|"чу-ý*I}:+Iэ9_*-**_*"___

7з. б. Щогам ез цызметiнде бiлiм беру жэне
коfамдык уйымдармен, мемлекеттiк

мекемелермен,
коммерциялык

карым-катынаста келесl

гылыми
жэне

74. б.

75. б.

76.6.

77. б.

кyрылымдармен кызмет 1степ келед1.

(огам сырткы щyрылымдармен
цагидаттарды басшылыцща Е}лады:

оз мiндетгемелерiн орындау кезiндегi жауапкершiлiк жэне
жуйелiлiк;

этикалыц нормаларды YcTaHy;

карым-щатьlнастагы адыIдылык;

lскерлlк этиканыц жогары стандарттарын щолдау;

yсынылатын акпараттыц шынайылыгы;

акпараттыц айкындылык жэне ашыктык;
r келlспеушiлlктер мен даулар туындаган жаfдайда ымырага келу.

Щогам букармык ацпарат кyрi}лдарымен ашык жэне адaл карым-
rqатынасты колдайды, оларга оз цызметi туралы акпарат бередi.

Когам кандай акпараттыц цупия eKeHiH накты регламенттейдi.
Белгiленген тэртiппен букаралыц ацпарат кyралдарына мелiметтер
беретiн академиялыц цогамдастыктыц мyшелерi мен лауазымды
тyлгалар, олардыц акикаттыгы жане ондагы кызметтiк жэне
коммерциялык IgIияны курайтьтн мэлiметтердiц, сондай-ац цупия
сипаттагы мэлiметгердiц болмауы ушiн дербес жауапты болады.

Букаралыц акпарат кWалдарымен озара эрекеттестiкте университет
окытушылары мен кызметкерлерi :

^i

78. б.
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. Щогам муддесiнде эрекет етедi, оныц беделiн цолдайды, оныц
мудделерiне зиян келтiретiн iс-эрекеттер жасамайды;

. езiнiц цызметтiк мiндеттерiн орындау барысында аJIынган
акпаратты басца мацсатта колдануга жол бермейдi;

. дэйексiз немесе кyпия акпаратты таратуга жол бермейдi.

(огам цызметi туралы акпаратты таратудыц негiзгi кагидаттары М.
Щозыбаев атындагы СКУ-дыц беделiн котеру жане корпоративтiк
беделiн ныfайту жонiндегi смсатта айщындалган.

12. гылыми-зЕрттЕущызмЕтIнIцэтикАсы

79. б.

80. б.

81. б.

Университет зерттеу жэне академиялык еркiндiктi, жеке цол
сyкпаушылыцты жэне зерттеудiц адалдыгын yсынады.

Гылыми-зерттеу кызметi зияткерлiк жэне шыгармашылык озiн-озi
корсетуге, озара сенiмге, бiлiм беру процесiнiц барлык
катысушылары арасында ашык акпарат алмасуга, авторлыкты
КYРМеТТеУГе, баСща галымдардыц жeTicTiKTepiH дyрыс пайдалануга
негiзделген,

82.б,

83. б.

84. б.

85. б.

8б. б.

87. б.

Университет жас галымдарды окытуга жэне колдауга ерекше кецiл
беледi, гылыми-зертrеу жуtIыстарына басшылык жасайды жэне
кажеттi жагдай жасайды.

Зерттеушi накты гылыми салаларга колданылатын халыцаралык
танылган этикалык ережелер мен стандарттарды сацтайды жэне
Yстанады.

Зерттеушi М. Щозыбаев атындагы С(У Академиялык ад.шдык
ережелерiн сактайды.

Зерттеушi медициналык-биоломялык, алеуметтiк жене озге де
зерттеулер жургiзу кезiнде сынаIryшылардыц кyr{ыктарын коргауга
арналган ережелердi сактайды.

Зерттеушi адамдарга, жануарларга жэне коршаган ортага
зертгеулердiц колаЙсыз эсерiн барынша азаЙтуга }.Nlтылады,
биоэтика жэне экология кагидаттарын yстанады.

Зерттеушi басrqа бiреулiц зияткерлiк меншiгiн иемденуге жол
бермейдi.

13. сАяси жанЕ дIни кызмЕтIнIц этикАсы
88. б. Когам кандай да бiр дiни цозгалыстардыц мyддесiн жактамайды.

Сонымен катар оку орнына жане Когам кызметкерлерiне кауiп

аЁ

й.r

al
яa

ску дк 18
сд ску 18

Басылыiri eкiHrлi
Издание: второе

й-



@ (<1,1.козыбаев атындаFы скУ> кеАк
ндо <(скУ ий, м. козыбаева>,

ску дк 18
сд ску 18

Басылы1.{i eкiHrлi
Изданиеi второе

24 бегтiц 15 бетi
Стр. 15 ,rз 24

89. б.

90. б.

91. б.

тондiретiн мэселелер бойынша пiкiрталастарга катысу куцыгын озiне
калдырады.

Смси партиялар мен дiни бiрлестiктерлiч цызметiне катысатын
академиялыц цогамдастыктыц мушелерi жэне лауазымды тyлгалар
тек бос уацытында жэне университет окiлдерi ретiнде емес, тек жеке
тyлгшар ретiнде ерекет ете алады.

Академиялыц когамдастыщ мушелерiнiц жэне лауазымды
т!пг€rлардыц саяси жане дiни цызметi Щазацстан Республикасыныц
колданыстагы зацнамасына цайшы келмеуi тиiс.

(огам цандай да бiр дiнге тиiстiлiгiн KopceTeTiH киiм мен
атрибутиканы цуптамайды,

14. экологиялыцжАуАпкЕршIлIк
92. б. К,огам ез щызметiнде К,азацстан Республикасыныц Щоршаган ортаны,

табиги ресурстар мен адамдардыц денсаулыгын коргау саJIасындагы
зацнамасыныц талаптарын сацтауга, сондай-ащ ресурстарга yкыпты
карау арцылы ез цызметiнiц цоршаган орта мен цогамга Tepic эсерiн
барынша азайтуга умтылады.

9з. б. Университет табиги ресурстарды }.тымды пайдалану жэне энергия
унемдеудi камтамасыз eTeTiH цолайлы коршаган ортаны сактау,
табиги ортага Tepic эсердi азайту, ресурстар мен уакытты yщыпты
жэне жауапты пайдалануга, ецбек онiмдiлiгiн арттыруга багытгалган
инновациялыщ технологияларды енгiзу yшiн цогам мен болашац
yрпак алдындагы езiнiц жауапкершiлiгiн сезiнедi.

94. б. Академиялык цогамдастыктыц барлыц мушелерi мен лауазымды
тyлгалар оздерiнiц жyмыс орындарында, жоспарлау, шешiм
цабылдау жене ресурстарды yщыпты пайдалану процестерiнде табиги
ресурстарды yгымды пайдалану жэне коршаган ортаны коргау ушiн
жауап бередi.

15. сАIIА мадЕниЕтI
95.6.

96. б.

е
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К,огам бiлiм беру багдарламаларыныц сапасын yHeMi арттыру жэне
узлiксiз жетiллiру мэдениетiн дамыту ушiн кажеттi
уйымдастырушылык кyрылым, iшкi кyжаттар, корсеткiштер,
процестер мен ресурстардыц жиынтыгы ретiнде сапа мэдениетiн
калыптастыру мен дамытуды камтамасыз етедi.

М. К,озыбаев атындагы СКУ-да уздiксiз жетiлдiру мэдениетiн дамыту
жэне сапасын камтамасыз ету бойынша негiзгi цагидаттар мен негiзгi
механизмдер сапаны iшкi камтамасыз ету саясаты мен
Стандарттарында белгiленген.

fu



р
(и.козыбаев атындаFы скУ> кеАк
нАо (скУ иii. 1.1. козыбаева},

ску дк 18
сд ску 18

Басылы}i: екiнчri
Издание: второе

24 беттiц 16 бетi
Стр. 16 из 24

1б. IскЕрлIк этикА
97. б.

1б.1. Жиналыстар мен кецестердегi тартlп

98. б.

99. б.

l00. б.

(огам жина"ltыстар мен кецестердi yжымдык шешiмдер цабылдау
ушiн щажеттi негiзгi ынтымактастык форма"llары ретiнде аныцтайды.

кецестер откiзулiч барынша тиiмдiлiгi, болiнген уацытты yтымды
пайдалану, этикaulык нормаларды сактау онiмдi ынтымактастыктыц
негiзi болып табылады.

Академиялыц цауымдастыщ мушелерi не жэне лауtвымды тyлгаларга
жинЕLпыс пен кецестерде iскерлiк этикетгiц келесi норммары мен
ережелерiн сактау кажет:
r кyн тэртiбiмен .rлдын аJIа танысу;
. кешiпеу;

. онлайн кецеске катысушы ретiнде авторизациялау кезiнде тегiн,
атын, екесiнiц атын, лауазымын корсету жэне бейнекамераны
косу кажет;

. барлыц кажеттi материаJIдарды озiмен бiрге алып журу;

. €Lпдын ала cypaцTap мен тусiнiктемелердi дайындау;

. жиналыс немесе кецес бастаJIар алдыЕда уялы телефондагы
дыбысты ошiру;

соз сойлеуге щанша уацыт болiнетiнiн алдын ала
(регламенттi асыра пайда.,rану тур.lлы торага ескертедi);

келесi соз сейлешiлерлiц уакытын кыскарту аркылы
созбау;

соз сойлеушiнi таныстыра отырып, оныц тегiн, атын, окесiнiц
атын, лауазымын, оныц сез сойлеудегi негiзiн жэне тащырыбын
атау;

кун тэртiбiнде каралган мэселе мен тацырыптарды талкылаудан
zшацдамау;

жеке мэселелердi шешу ушiн жина.llысты пайдаланбау.

l

l

аныктау

ез созiн

l

Iскерлiк этика академиялык кауымдастык мушелерiн жэне
лауазымды тyлmларды бiрыцгай элеуметгiк организмге бipiKTipeTiH
негiзгi элемент болып табылады. Кызметгiц адамгершiлiк
багдарларын нащты TyciHy барлыц болiмшелердiц уйлесiмдi жyмысы
ушiн цажет. Жогары этик€шыц стандарттарды yстану, yжымда жане
сырткы cepiKTecTepMeH, когаммен жане мемлекетпен карым-
катынаста сенiмдi сащтауга жэне ныгайтуга комектеседi.
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16.2. Телефон аркылы карым-цатынас

10l. б.

l02. б.

Академиялык кауымдастык мушелерiнiц жэне лауазымды
тyлгалардыц эрiптестермен жане баска да мyдделi тyлгалармен
телефон аркылы сейлесе бiлуi жалпы (огам туралы жагымды эсер
кiшдырады.

Академиялык кауымдастык мушелерiне жэне лауазымды тyлгаларга
телефонмен сойлесу барысында iскерлiк этикеттiц келесi норммары
мен ережелерiн басшылыцка аJIу yсынылады:
. телефон коцырауына мумкiндiгiнше тез жауап беру;
. телефонга коцырау шаJIып немесе оган жауап бере отырып, оз

атын, лауазымын жэне белiмшенi атау кажет;
. телефонмен соЙлесудiц басында телефон коцырауы багытталган

тyлгадан сейлесу ыцгайлы екендiгi туралы сWацыз;
. ацгiмелесушiнi мукият тыцдау кажет, егер сiзде сейлесудi

жалгастыру ушiн уакыт болмаса, хабарласып т+?ган тyлгандан
кешiрiм сyрап, оныц кейiнiрек коцырау шалуын сyрацыз;

ереже бойынша телефонмен сейлесулi хабарласушы аяктау
кажет;

жеке cypaцTap бойынша коцырау шчrлу yсынылмайды, кажет
болган жагдайда барынша тез эцгiмелесу кажет;

аукымды ацпарат-гы беру ушiн электрондыц поштаны пайдалану;

кажеттi адам жyмыс орнында болмаган жагдайда, цай уацытта
хабарласуга болатындыгы турЕuIы cypay керек немесе аты-
жонiцiздi жэне телефон немiрiцiздi калдыру керек;

егер цазiргi уакытта жу\.rыс орнында жок эрiптесiцiзге коцырау
шЕlлып жатса, оны табуга комектесу кажет немесе оган арналган
хабарламаны кабылдап, кайда жэне кiмге кайта хабарласу
керектiгiн анытап му кажет;

егер сейлесу барысында байланыс узiлген болса, коцырау
шалушыга цайта хабарласкан жон;

егер коцырау ш€lJIушы .ryрыс емес номiрлi терсе, ол терген
номiрлi сыпайы тyрде аныктап, хабарласушыны тyзету керек,

a

l

l

1б.З. Академиялык когамдастык мyшелерiнiц сыртцы келбетi

103. б. Орбiр академиялык кауымдастык мушесi мен лауазымды трlганыц
сырткы KopiHici университеттiц имиджiнiц негiзi болып табылады.
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104. б.

l05. б.

l0б. б.

Мугалiмдерге, кызметкерлерге жэне бiлiм алушыларга iскерлiк
стильдегi киiм кию yсынылады.

Академиялыц цауымдастыц мушелерiне Щазаtqстан Республикасы
<Кукыкбрушылыктардыц алдын алу туралы) Зацыныц 21-бабына
сейкес, университетте тyлганыц бет-элпетiн тануга кедергi келтiретiн
киiмдердi киюге тыйым салынады.

Медицина факультетi студенттерi сабакка медицинfuтык халат киiп
келуге мiндеттi.

16.4. Корпоративтiк нышандар мен марапаттар

Корпоративтiк символдар корпоративтiк мэдениеттiц цураушы -
мацызды элементгерiнiц бiрi болып табылады. Олардыц сапа
критерилерi жецiл танылып, коркем жэне эстетикалык кyндылыц,
ж€Lппы университеттiц, сондай-ак оЕыц кызметкерлерi мен
студентгерiнiц езiн-озi сэйкестендiру кабiлетiнiц айкындылыгы
болып табылады.

Университеттiц корпоративтiк нышандары ЖОО-ныц барлыц
к+рылымдык болiмшелерi ушiн бiрыцгай.

Корпоративтiк символдарга: университеттiн iскерлiк цызметiнiц
атрибутгары (университет Mepi, фирмалык хат бланкiсi), сонымен
цатар Елтацба, Онуран, логотип, фирмалыц Tycтep (когiлдiр жэне
сары), университеттiц WеЬ-сайты жатады. Корпоративтiк
символиканы пайдалану университетriц ресми сайтында
орнzrластырылган брендбуктегi тЕ}лаптармен реттеледi, онда

фирмалыц стильге, визуалды сэйкестендiруге жэне корпоративтiк
символиканы барлык коммуникациялар тlрiнде, баспа жане сандык
енiмдерде колдану ережелерiне бiркелкi талаптар белгiленген.

107. б.

108. б.

109. б.

1l0.б. Елтацба ортасынан yшып шыгатын кyстары бар
орналаскан, ал шецбердiц бойында университеттiц
жазылган.

111. б.

ашык
толык

кlтап
атауы

Корпоративтiк этикалык кодекстi, оныц стандарттары мен
нормаларын енгiзу процесi заманауи ащпараттык
коммуникациялардыц дамуымен суйемелденуi тиiс. Корпоративтiк
коммуникация жуйесi университетте болып жаткан накты
ощигzrлардыц толыщ жэне жеткiлiктi ,tryрде корсетiлуiн цамтамасыз
eTyi тиiс. Корпоративтiк коммуникациялар Iqр€rлдарына:

. <Парасат)> газетi;

r (ПарасаD)теледидарлыцбагдарламасы;

. университеттiц WеЬ-сайты: https://ku.edu.kz;
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||2.

1l3.

1l4.

1l5.

116.

||7.

118.

б.

б.

б.

б.

б.

б.

б.

элеуметтlк желlлердегl ресми топтар.

1б.5. Элеуметтiк желiлер мен мессенджерлер, коfамдык
интернет-алацдар

Академиялык кауымдастыц мушелерi мен лауазымды тyлгаJIарга
элеуметгiк желiлерде жэне копшiлiкке арналган интернет-
алацдарында карым-катынас жасау кезiнде этика нормаларын
сактауы, университеттiц бiлiм беру жане гылыми мекеме ретiндегi
беделiне Iщсан келтiрмеуi, оныц оц имиджi мен абыройын
арттыруга ыцпал eTyi yсынылады

Университет академиялык кауымдастык мушелерiнiн пiкiр бiлдiру
еркiндiгiн цурметгейдi, Осы ережелер (ауымдастыктыц iскерлiк
беделiн цоргауга, ащпараттыц цyпиялылыгын сактауга жэне пiкiр
бiллiру еркiндiгiн Tepic пайдалану каупiн болдырмауга багытталган.

Университет академиялык цауымдастык мушелерiнiц пiкiр бiлдiру
еркiндiгiн Iqрметтейдi. Осы ережелер Кауымдастыктыц iскерлiк
беделiн коргауга, акпараттыц кyпиялылыгын сактауга жане пiкiр
бiлдiру еркiндiгiн Tepic пайдалану цаупiн болдырмауга багытталган.

(ауымдастыцтыц коммерциялык, цызметтiк немесе зацмен
коргалать]н баска да ryпияларын, сондай-ак ецбек немесе оцу
мiндетгерiн орындау барысында белгiлi болган академиялык
кауымдастыктыц баска мушелерi мен ушiншi тyлгалардыц жеке
деректерiн элеуметтiк желiлерде жариялауга тыйым салынады.

Медицина факультетiнiц сryденттерiне пациенттермен немесе
олардыц жанында фотосуретке тyсуге, сондай-ак емдеу-
профилактикалык мекемелерде фото жэне видео ryсiруге тыЙым
салынады. Оку барысында алынган пациенттердiц деректерi,
клиника,IIык жагдайларды ч cypeTTepi, ауру тарихтары жэне медицина
оку процесiмен байланысты жагдайларды элеуметтiк желiлерде
немесе басца ашык дереккоздерде жариялау мен талкылау этикалыц
тyргыдан мацулданбайды.

К,ауымдастыщтыц, оныц кlрылымдык болiмшелерiнiц немесе
лауазымды тyлгzшарыныц ресми ресурстарьlна yцcac анонимдi
аккаунттар немесе кауымдастыктар цyруга тыйым салынады.
Олеуметтiк желiлерде ресми кауымдастыцтар мен топтарды Kypy тек
Медиаортмыктыц Бас редакторымен келiсу аркылы жyзеге
асырылады.

Мессенджерлердегi жумыс хат алмасуы тек оперативтiк мiндеттерлi
шешу ушiн пайдаланылуы тиiс. Мундай хат алмасуда жеке
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мэселелердi тЕuIкылаудан жэне растаусыз акпаратты таратудан бас
тарту кажет.

119.б. Академиялык цауымдастыщ мушелерi элеуметгiк желiлердегi оз
жарияланымдарыныц мазмyнына жауапты.

120. б. Щауымдастык атынан ресми ашык пiкiрлер мен yстанымдарды
бiлдiру кyщыгы тек Басцарма Торагасы - Ректор арнайы окiлеттiк
берген щызметкерлерге берiледi.

1б.б. Щашыцтыцтан окыту немесе жyмыс icTey форматы
кезiнде онлайн-сессиядаrы тартiп

|21,б. Академиялыц ка}ымдастык мlт_rелерiне жэне лауазымды тyлгаларга
каIIшкгыrgган оrqыту немесе ry\4ыс icTey форматында онJIайн-сесси;Iны
(бейнеагымды трансJuIциялау) еткiзу кезiнде визуаJIды жане сойлеу
этикетiнiц келесi цагидаларын жэне ережелерiн сакгау yсынылады:

r ресми дресс-кодца сэйкес сыртцы келбетiнiц уlыпты боrryы;

r дене мушелерiнiц ашык болiктерiн корсетуге жол бермеу;

r экран кадрларында арандатушьшык жэне/немесе (,азацстан
Ресгryбликасы зацнамасыныц нормаларыныц, оныц iшiнде киiм мен

фонда мораль нормаJIарын братын бейнелер болмау \4пiH
шараларды кабылдау;

' сленгтi жане балагат создердi щолданбау;

r осы курс бойынша бiлiм аJryшы болып табьшмайгьIн адамдарды
трансJUIцияга тартпау;

уй жануарларын корсетпеу;

назар аудартуга немесе сабацтыц кшIыпты жl,рiсiнiц бузьшуына
немесе академ}тtлык сипат,гагы озге де iс-шаралардыц бры.lryына
экеп сокIыруы MyMKiH кез келген озге iс-эрекеттер жасамау.

l22.6. Академиялык ка}ъмдастьlк мушесi корсетiлген талаптарды брган
жагдайда окыт}тхы немесе академиялыц немесе экiмшiлiк окiлетгiкIерi
бар кез келген баска тgпга тэртiп брушыныц осы сабаккriс-шарага кол
жеткiзуiн токтатуы немесе оцпаула}ы жоне сабакть],/iс-шараны себепсiз
откiзiп alry (болдырмау) факгiсiн бекiryi тиiс.

Атапган ережелердi бру сипатьтна щарай чжадемиfIъIк когЕlN.{дастык
r,ryтлелерi тэртiп бузушыны тэртiптiк жауапкершiлiкке тарту мацсатында
Эгика жонiндегi уокiлге немесе Этика жонiндегi комиссияга жугiнуге
Iqдьшы.
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16.7. Сыйлыктар мен кызметте р

124. б.

125.6.

|26.6.

l27.6.

l28. б.

l29.б.

l30. б.

13l. б.

Оюrryшы.lrар мен кызметкерлердiц олардан кандй да бiр шешiм
цабьrrrдауды кугетiн тyлгалардан немесе $ымдардан сыЙлыцгар, азыц-
ryлiк, етiнiш, кызмет корсету, ойын-сауьшq немесе материаJIдык
IslдьlлыFы бар кез келген басца да yсыныстарды цабылдауга Iqкыгы
жок.

Сыйлыц тыйьш салынган козден шыгатьш болса немесе кызметкердiц
немесе окытуIхыныц лауазымдык жагдайына байланысты болса,
окытушылар мен кызметкерлерге тiкелей немесе жанама тэсiлмен
сыйлыцгы таJIап етуге немесе цабылдауга тыйьrм саJIынады. Ерекшелiк
рsгi}це:
. iскерлiккездесуaшсынд€lгыбизнес-лшrтгар;

. брндгi кэдесый енiмдерi - ашык хаттар, автокаJIамдар, блокноттар,
брелокгар, куrrтiзбелер жэне т. б.;

. М. К,озыбаев атындаrы С(У барльщ кызметкерлерi алатын ryрлi
цlзметrер/енiмдер, жецiлдiкгер болып табьшады

lб.8. Ресурстарлы пайдаllаll1,

Академиялыщ ка}ымдастык мушелерi университетке Kipy кезiнде
сryденттiк билетгi немесе рs(саттаманы к!зет кызметiне Kopceryi тиiс.

(огам ресурстары тек Когам атынан кызмет еry yшiн гана
пайдаланьшуы MyMKiH. Оларлы жеке пайда немесе жеке максатта
пайдалануга тыйым са.гtынады.

Академиялык ка)ымдастык rчц,lлелерi жэне лауазымды тyлгалар
1ъиверсrгеттiц мyлкiне ц(ыпты карауга жэне }.ниверситеттiц мyлкiн
сатып апу, пайдалану, техникaшык кызмет корсету, есепке аJIу жэне
иелiк еry зzпцары, саясаты мен рэсiмдерiн сацгауга тиiс.

Академиялыц кауымдастык мушелерi кiтапхана корына \.кыпты карау
керек жэне оны пайдалану ережелерiн сацгауы тиiс.

Университет а}магында TeMeKi шеryге, алкоголь irrrуге, ecipTKi затгарын
колдануга немесе таратуга катац тыйым салынады. Длкогольдiк немесе
есiрткiлiк мас куйiнде болу. Бапты буву лереу оIvдан шыгаруга немесе
яФ.{ыстан пъIгар}та акеп согады.

Университет (дlзмегкерлер мен бiлiм aлушьшардыц дербес дерекгерiн
оцдеу жэне Kopт,uly тур€lлы ережеге сэйкес дербес дерекгердi корауды
камтамасыз gгедi.

эi
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lз2. б.

13з. б.

Академиялык когамдастык м1rпелерi мен лау€вымды адамдар
уrпверситетгiц ryкат айнальIмы женiндегi ережелерiн саIgIауга жэне
барлыщ rlажетгi цэкатгамаrты тэртiппен сакгауга мiндеттi.

Академиялыц кауымдастьщ щrпелерi оз ngiIblc орнын ц(ыгпы ycтay
керек.

17. этикА жонIндЕгI уакIл институты
134. б.

l35. б.

13б. б.

lз7.6.

Этика жонiндегi уокiл Щогал.rныц Басцарма Терагасы - Рекгорыныц
б$рышмен eKi жылда бiр рет тагайындалады.

Этика жонiндегi уэкiлдiц негiзгi функциялары Корпоративтiк этикалык
кодекстi сакгамау турЕlлы мэлiметтер жинау, академиялык (ауымдастык
муrпелерi мен лауазымды тsпгапарга Корпоративтiк этикtцык кодекстiц
баrrгары бойынша кецес беру, Корпоративтiк эмкЕrлыц кодекстi бру
бойынша дауларды карауfа бастамашьutык ету жэне оларга катысу
больш табьшады.

}гика жонiндегi уакiллiн:
. келiп тускен етiнiштердiц негiзiнде де, оз бастамасы бойьшша да

корпоративтiк этикалык кодекстiц брьrлртн аныкгау бойынша
рэсiмдердi жургiзуте бастамашылык етуге;

. Корпоративтiк этикапыц кодекстi сакг€Iмау маселелерi бойьшша
академиялык когамдастык мl,тrелерiне жэне лауазымды тyлгаJIарга
жеке жугiнуге;

. академиялыщ ца}ымдастык LtFлелерiне жэне лауазымды тупгаJIарга
Корпоративтiк этикzIJьщ кодекстiц баптарын тусiндiру жане

ryсiндiрlте Igqыьr бар.

Этика женiндегi уэкiл:
l Корпоративтiк этикалыц кодекстi бру мэселелерi бойьшша

дауларды царау расiмдерiн жlргiзу кезецiнде, лщиай iстердi караута
баСтамапlылыц еry себебi бойьшша оларды мэжбурлеп )Iqмыстан
пыгару жагдайы туындагаЕ жагдайда академиялык когамдастык
мушелерiн коргауды щаN{тамасыз етуге (ецбек зацнамасымен
белгiленген расiмдер шецберiнде);

r Корпоративтiк этика.,rык кодекске катысты мэселелердi карауга
катысуfа;

. Корпоративтiк этикалык кодекстiц баптарын сакIамау мэселелерi
бойынша академиялык кога]\4дастык rчцrлелерiнiц жэне лауазымды
тyлгалардыц, сондай-ак стейю<олдерлердiц oTiнiпrгepiH есепке апуды
жlргiзуге;

:Ё

r;'

:z
;-

fl



р
ску дк 18
сд ску 18

Басылыйi екiнrцi
Издание: второе

a

a

l

5 (бес) )Iч\4ыс цнi iшiнде академ}lялык ког€lI\4дастык мlrпелерiне
жэне стейюсолдерлерге Корпоративтiк этикЕlJIык кодекстiц ережелерi
ryралы TyciHiKTeMe беруге;

корпоративтiк этикалыц кодекстi са!iгамау мэселелерi бойынша
дауларды карауда теуелсiздiк пен эдiлдiктi сакгау;

Корпоративтiк этикzrлыц кодекстiц баптарын бру фактiсi бойынша
отlнlш жасаган академиялыщ когамдастыц мlтлелерiнiц жэне
лауазымды тyлfttлардыц атььженiнiц керсетiлмеуiн цамтамасыз
етуге мiндетгi (езiнiц атььжонiн KopceTKici кеrпr.tеген жагдайда),

1з8. б.

139. б.

140. б.

14l. б.

Академиялыц кауымдастыц мушелерi жэне лауазымдь1 тyлгалар
кодекстi бiлуге жэне сактауга, университе,l. когамдастыгыныц
алдында оз цызметi мен мiнез-щулцы ушiн жауапты болуга мiндеттi.

Кодекстiц бузылуы туралы академиялыц цауымдастык мушелерi,
лауазымды тyлгzL,Iар, стейкхолдерлер келесi арнаJIар бойынша
хабарлай алады: университет корпустарындагы ceHiM жэшiктерi,
университет сайтындагы ректордыц блогы, басшылыцтыц атына
жазбаша етiнiш.

Осы Кодекстiц баптарын бузу тэртiптiк Tepic цылык болып табылады
жэне Щазащстан Республикасыныц Ецбек кодексiне, <Сыбайлас
жемкорлыцка царсы iс-цимыл туралы)) Зацына, сондай-ак <М.
Щозыбаев атындагы СКУ> КЕАК iшкi нормативтiк актiлерiне сайкес
жауапкершiлiк шараларын колдануга экеп согады.

Кодекс норм€}ларын бузганы ушiн академиllлык когамдастык
мушелерiне мынадай шаралар колданылуы MplKiH:

1) егер этикЕlлык нормалардыц бузылуы сонымен бiр мезгiлде
К,азацстан Республикасыныц колданыстаfы зацнамасыныц
ережелерiн козгайтын болса - кызметкер зац бойынша жауаIIты
болады;
2) эрбiр кызметкер озiнiц мiнез-rqлцы шецберiнде жэне озi жасаган
эрекеттер (эрекетсiздiк) шегiнде гана этикалык норм€rлардыц
сащт€rлуына жауапты болады);
З) осы Кодекстiц нормЕrларыныц бузылуын <М. (озыбаев атындагы
Солтустiк К,азацстан университетiнiц> ЩЕАЩ Этика комиссиясы
царастырады. Комиссияныц цызметi СКУ ОК Е (М. (озыбаев
атындагы Солтустiк Казакстан университетi) КЕАК Одеп жонiндегi
комиссия турzrлы Ережесiмен реттеледi жэне бузушылыцтыц
ауырлыгына байланысты келесi усынысты сипаттагы бiр немесе
бiрнеше шешiм цабылдайды:

;Б

(м.козыбаев атындаЕы скУ> кеАк
нАо <<скУ им. 1.1. козыбаеsаr>
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19. цоt_чrьщ}I_*ЕIЕ_дЕдрр*,_**- * * __*__**
14З. б. Кодекстi бекiry, сондай-ац оган озгерiстер мен толыцтырулар енгiзу

Щогамныц .Щиректорлар кецесiнiц цузыретiне жатады.

144, б. Егер осы Кодекстiц жекелеген тармактары цолданылып кyрген
зацдарга щайшы келсе, бул тармактар кушiн жояды жэне осы
тармактармен ретгелетiн маселелер болiгiнде осы Кодекске тиiстi
озгерiстер енгiзiлген кезге дейiн цолданылып жiрген заццардыц
нормЕrларын басшылыкца аJIган жон.

КYРАСТЫРЫЛГАН:

С!! директоры М. Погребицкая

СЖКК цызметiнiц жетекшiсi И. !жемалединова

=z,

х-

- Этикалык норм€rларды бузганы ушiн (ужымда эдепсiз мiнез-
кyлык корсету, студенттерге жэне эрiптестерге цурметсiздiк
жасау, корлаушы создер колдану, iскерлiк этикеттi бру) -
ескерту, сегiс, цатац сегiс берiледi;

- Муллелер кактыгысы, сыйлыцтар aIry жене Iqпия акпаратты
жарияламау ережелерiн бузганы ушiн - сегiс, цатац согiс;

- Коррупциялыц эрекеттерге, лау;}зымдык жагдайды Tepic
пайдалануга, Университет ресурстарын жеке максатта
пайдалануга, аJIаяктыщ немесе зацга царсы арекеттерге катысуга
байланысты - цатац согiс, ецбек шартын (кызметтен босатуды)
колданыстагы зацнамага сайкес бyзу, экiмшiлiк немесе
кылмыстык жауапкершiлiкке тарту ушiн материалдарды уэкiлеттi
органдарf а тапсырылуы;

- Yйымныц тэртiптiк кецесiнде yсыныстар беру мацсатында
тitлщьшауга жiберу.

142. б. Осы Кодекстiц нормаJIарын бузуга жол берген адамга катысты
шаралар кабылдау тур€lJIы тупкiлiктi шешiмдi Басщарма Торагасы -
Ректор шыгарады.
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